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BETRIEES- UND QUALITATSMAMNAGEMENT

Software gibt Uberblick iiber Ersatzteile und Wartungsintervalle von Maschinen

Wartung mit digitaler
Unterstiitzung meistern

Einwandfrei arbeitende Maschinen sind in der Lebensmittelindustrie unabdingbar.

Fremdteile wie lose Schrauben oder abgebrochene Maschinenteile diirfen auf keinen

Fall ins Endprodukt gelangen. Beim Schweizer Unternehmen Egli's frische Kiichen-
kréuter unterstiitzt die Softwarelésung Wartungsplaner die Mitarbeiter bei der

Instandhaltung der Maschinen und Anlagen.

Sl::l'. tiber 50 Jahren produzicrt die Egli's
frische Kichenkriuter AG aus dem Schwei-
zer Riedbach in der Wihe von Bern frische
Krauter, Sprossen und andere pllanzliche
Zutaten. Das Unternchmen entstand aus
cinemn Bauernhof, ist dber die Jahre ge-
wachsen und hart sein Produktportfolio
stethy erweitert. Dalfiir sorgen nicht nur die
zahlreichen Mitarbeiter, sondern auch die
technischen Anlagen fiir die Aufzucht,
Ernte und Verpackung der Lebensmirtel.
Die Maschinen, die bei Eglt's eingesetzt

werden, missen mit ciner Konformitis-
bescheinigung des Herstellers versehen
sein. Diese Erklarung bestitigt, dass die
Anlage oder die zum Einsatz kommenden
Materialien fiir den dirckten Kontakt mit
Lebensmitteln geeignet sind, Zudem ist es
wichrig, dass die Anlagen in regelmaligen
Abstinden gewartet werden. Hinsichitlich
der Ausfihrung einer sicheren Instand-
haltung hat sich der Hersteller fiir die
Wartungssoftware der Firma Hoppe Unter-
nehmensheratung entschieden.

Hikker Hippe Untenme hnar keiting

s [ic Firma Egli's trische Kichenkriuer produzien Kichenkranter und Sprossen sowie essbare
Bhamen fir Kunden aus der ganzen Schweiz
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Selbststindige Anwendung

HFiir uns war es eine der groflen Heraustor-
derungen bei der Instandhaltung, wie wir
die Organisation und die Planung der War-
mngsintervalle bewerkstelligen™, unter-
streiche Stefan Egli, Geschifrsfibhrer der
Egli's frische Kichenkriuter AG. | Auch die
Erfassung der verrichteten Arbeiten und die
daraus entstchenden Kosten sowie die Abla-
ge aller bendtigten Dokumente waren wich-
tige Faktoren fiir uns”, erginzt er. Entschei-
dend fiir einen reibungslosen Ablanf war,
die Mitarbeiter bei ihren organisatorischen
Arbeiten zu unterstiitzen und sie beispiels
weise an Priffiermine zu erinnern.

Die Wahl fiel auf die Softwarelasung War-
tungsplaner der Firma Hoppe. . Es ist wich-
tig, dass die Software nicht nur effizient ar
beitet, sondern auch fiir jeden Mitarbeiter
bei uns im Betrieb verstandlich ist und uns
sofort bei der Umsetzung der geforderten
MaBnahmen unterstiitzt”, so Stefan Egli.
Die Software mussie verschiedene innerbe-
triebliche Kriterien erfiilllen. S0 war &5 un-
abdingbar, dass alle Bedienungsanleitungen,
Arbeitsanweisungen, Schmierpline sowie
Konformititserklirungen als PDF hinterlegt
werden kénnen. Das betraf ebenso die War-
wungsintervalle und -anweisungen, Dariber
hinaus war entscheidend, dass die Anwen
der durch eine spezielle Funktion an den
genauen Termin der Instandhaltung erinnert
werden. Die Software sollte Wartungsaufira-
ge automatisch generieren und auvch aus
drucken kénnen. Weiter sollien Wartungs-
kosten pro Anlage hinterlegt und ansgower-
tet werden, Dariiber hinaus sollte die Bedie-
nung micht zu kompliziers und von jeder-
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e i Anlagen der Egli's frische Kichenkriuter AG milissen in

regelinifligen Abstanden gewartel werden

Eingabe von Daten und Intervallen
Pevar wir das Softwaretool dberhaupt pro-
dukiiv einsetzen konneen, mussten wir die
Stamumdaten aller Anlagen, Maschinen und
Gerdte zusammentragen, strukturicren und
eingeben”, erinnert sich Stefan Egli. Um fir
eine Ubersichtlichkeit zu sorgen, wurden
die Komponenten in fnf unterschiedliche
Typen unterteilt. Die Software ermdéglichte
die Anlage von Produktionsmaschinen, Ver-
packungsmaschinen, Haustechnik, Messge-
rit und Betrichsmaschinen. Die Daten gibt
der Anwender in das Tool ein. Hier lassen
sich neben Maschinenbezeichnung, Gruppe,
Kostenstelle oder Standort auch Bilder, Be-
dienungsanleitungen, Arbeitsanweisungen,
Adressen und andere Informationen hinter-
legen. Je mehr Daten eingegeben werden,
umso korrekrer und detaillierver lassen sich
Auswertunyen und Statistiken erstellen.

In einem zweiten Schritt wurden die War-
tungsintervalle festpeserzt. 5o wissen die zu
stindigen Mitarbeiter immer, wann sie die
Wartungsarbeiten zu verrichten haben. Die
Software gibt iber eine Erinnerungsfunkti-
on dariiber Auskunft, Welche Wartungsinter
valle ausgewihlt werden, komimt auf die
Herstellervorgaben sowie auf gesetzliche
Hc:stimmungcn,Arbn:it.ssichcrhc_'iq und Kun-
denanforderungen an. Daridiber hinaus wur
den auch simtliche Serviceveririge von ex-
ternen Dienstleistern in der Software erfasst.
Was sich nach einer grefien Menge an Infor-
mationen anhért, wird durch das Tool an
schaulich dargestelll. Der Verantwortliche
fir dic jeweilige Maschine kann sich dafiir
zum Beispiel eine Monatsubersicht mit allen
geplanten Arbeiten darstellen oder ausdru-
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e e Software Warmangsplaner gibt dber eine Erinnerangs-

Tundnson Auskunfl dariber, wann die Wartung einer
bestimimten Maschine erfolgen muss

ten Tages erscheinen dann etwa alle Aufirige
in der Kurzfassung, So wissen die Mitarbei-
ter, welche Arbeiten noch ansiehen und er
ledigt werden milssen, Wird eine Wartung
durchgefithrt, kann der Techniker cinen
Wartungsaufrrag ausdrucken und diesen
dann bei erfolgrer Wartung unterschreiben
Auch dieses Dokument l3sst sich wieder im
Tool hinterlegen, sodass jederzeit kontrol-
liert werden kann, wann die Wartung erle-
digr wurde. I Wartungsplaner sind die
jewelligen Arbeitsanwetsungen verstindlich
Schritt fir Schrire hinterlegt. So konnen
auch neu eingestellte Mitarbeiter die War
rungen fachgerechn durchfihren.

Liickenlose Dokumentation

Auch bei Defekten auBerhalb der geplanten
Wartung hat sich die Software bei der Firma
Egli bewihre. , Dank der Dokumentation ha-
ben wir genau im Blick, welche Wartungsar-
beiten an der Anlage getitigt wurden. 5o
weill auch ein externer Dienstleisier bei
einer Reparatur immer liickenlos Gber die
Historie der Maschine Bescheid, wie bei-
spielsweise fiber die absolvierten Arbeiten
oder die verwendeten Ersatzreile”, berichuer
Stcfan Egli. Die Beparaturarbeiten lassen
sich vollstindig im Tool dokumentieren und
kénnen bei der nachsten turnusmilig net
wendigen Wartung aulgerufen werden.
Gerade in der Lebensmittelindustric ist es
wichtig, dass die Maschinen nur dann ge-
warret werden, wenn sich keine Lebensmir
el in oder an der Maschine befinden. Auch
tiber diesen wichtigen Vorgang informiert
das Tool. Denn durch eine Wartung kénnten
Lebensmirtrel verunreinige werden. Sind am
Ende alle Instandhaliungsarbeiien durchge-

fithrt, muss die Anlage fiir die Produktion
erst wieder freigegeben werden, Dies erfolge
bei Egli’s in ewei Schritten: Zundchst erteilt
der Techniker die technische Funkuonsfrei-
gabe, nachdem er die Anlage ciner ausfithr-
lichen Kentrolle unterzogen hat, Dann folgt
die Hygienefreigabe. Hier muss der Produk
tionsleiter bestatigen, dass auf der Anlage
wieder Lebensmittel hergestellt, verarbeiret
oder verpackt werden dirfen. Alle beiden
Freigabeschritte werden anschliefend im
Tool protokolliert und archiviert.

Fazit

Die Instandhaliung der Anlagen und Ma-
schinen ist gerade in der Lebensmielbran-
che ein heikles Unterfangen. Damit Herseel-
ler wie die Bgli's frische Kiichenkriuter AG
aus der Schweiz mirt ihren Maschinen le-
bensmittelkonform produzieren kénnen, ist
eine digitale Unterstiitzung bei der umfas-
senden Wartung zielfihrend. Mit dem War
tungsplaner kénnen die Mitarbeiter die Ar-
beiten nach Plan und zum festgelegten Zeit-
punkt durchfiihren, Dank der lickenlosen
Dokumentation sind die Daten der jeweili
gen Anlagen jederzeit von Mitarbeitern und
externen Dienstleistern abrufbar, sadass sich
selbst unerwartete Storungen und Reparatu-
ren schnell beheben lassen kimnen.
www.prozesstechnik-online.de
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